
POOL4TOOL Best Practice Day

15. April 2010, Frankfurt

 

Im Rahmen des 1. POOL4TOOL Best Practice Days zeigen Ihnen unsere Projektleiter mehrere Best 
Practice Prozesse im Lieferantenmanagement, im eSourcing sowie im Qualitätswesen anhand konkreter 
Projektbeispiele aus der Praxis – live, direkt im System und aus Kunden- sowie aus Lieferantensicht. Dabei 
werden nicht nur bestehende Funktionalitäten und Customizing-Einstellungen erklärt, sondern auch neue 
Features präsentiert.

Programm

09:00 - 09:30
Begrüßung und Einleitung
Thomas Dieringer, CEO, Selected Services

09:30 - 10:30 Erstkontakt mit dem Lieferanten am 
Beispiel Miele:
Workflow-gesteuerte Registrierungs- und 
Freigabeprozesse
Michael Huscava, Consultant, POOL4TOOL

Strukturierte Einladung zur Registrierung 
in POOL4TOOL
Datenerfassung durch den Lieferanten 
mit SAP-Synchronisation
Einheitliche Steuerung des 
Freigabeprozesses mit Workflows

10:30 - 11:00 Kaffeepause

11:00 - 12:00 Lieferantenbewertung am Beispiel Lurgi:
Integrierte Performancemessung mit dem 
POOL4TOOL Rating Modul
Georg Rösch, Head of Development, 
POOL4TOOL

Anlage und Versand gruppenspezifischer 
Fragebögen in POOL4TOOL
Erstellung einer 360°-Sicht auf die 
Lieferantenperformance
Verknüpfung mit 
Entwicklungsmaßnahmen (ActionPoints)

12:00 - 13:00 Mittagspause - POOL4TOOL Projektleiter und Kunden 



Mittagspause - POOL4TOOL Projektleiter und Kunden 
stehen für Fragen zur Verfügung

13:00 - 14:30 eSourcing am Beispiel Alfred Kärcher:
Elektronische Ausschreibungen für 
spezifische Materialgruppen
Michael Rösch, CTO, POOL4TOOL

Anlage & Versand elektronischer RFQs 
aus SAP bzw. POOL4TOOL
Erstellung & Einbindung 
materialgruppen-spezifischer Cost 
Breakdowns
Auswertung und Auswahl der Angebote 
mit Infosatz-Anlage in SAP

14:30 - 15:00 Kaffeepause

15:00 - 16:00 Purchase Order Management am Beispiel 
Carl Zeiss:
Mit automatisierten Bestellprozessen zu mehr 
Effizienz
Reza Etemadian, Head of SAP Competence 
Center, POOL4TOOL

Anlage von Bestellungen und AB in SAP 
bzw. POOL4TOOL
Übermittlung und Verbuchung in SAP
Ausblick Lieferabrufe, Lieferavise, VMI

16:00 - 17:00 Reklamationsmanagement am Beispiel 
Heidelberger Druckmaschinen:
Prozesssicherheit durch 8D-Reports mit 
SAP-Integration
Michael Kern, Head of Process Consulting, 
POOL4TOOL

Strukturierte Abarbeitung von 
Reklamationen mit dem 8D-Report
Steuerung der Rückmeldung des 
Lieferanten über POOL4TOOL
Einsatz des Workflow-Monitors und 
Verbuchung in SAP

Die Teilnahmegebühr beträgt € 150,-- inklusive Verpflegung - für POOL4TOOL-Kunden kostenlos.

Anmeldung per Mail oder mittels Fax-Formular.

Kontakt 

Claudia Dieringer

mailto:office@pool4tool.com
http://www.pool4tool.com/cms/fileadmin/Events/Einladung_Best_Practice_Day.pdf


+43-1-80 490 80-15
Email

 
Programm 

Programm und Anmeldeformular als pdf

 
Veranstaltungsort 

Tryp Hotel Frankfurt
Katharinenkreisel (Opelrondell)
60486 Frankfurt / Main
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