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...from quotation to business relation

Miele & Cie. vergibt GroBauftrag zur Einkaufsoptimierung an POOL4TOOL
Das deutsche Traditionsunternehmen setzt auf elektronische Beschaffung und automatisiert die globale
Kommunikation mit seinen Lieferanten.

Wien/Miinchen/Frankfurt, 20. Oktober 2009 — Die Miele & Cie. KG, weltweit fiihrender Hersteller von
Premium-Hausgerdten, hat sich fiir das Lieferantenportal POOLATOOL mit SAP-Integration zur
Prozessoptimierung in Einkauf, Beschaffungslogistik und weiteren lieferantennahen Fachbereichen
entschieden. Innerhalb von ca. 3 Jahren wird Miele das komplette POOLATOOL Lésungsportfolio mit SAP-
Integration umsetzen und den internationalen Roll-out in allen Werken durchfiihren. Durch den
automatisierten Daten- und Informationsaustausch entlang der Lieferkette mithilfe von Workflows steigert
Miele seine Prozesseffizienz und senkt zudem die Prozesskosten.

,POOL4TOOL hat uns vor allem aufgrund seines funktionsiibergreifenden Produktportfolios sowie des
umfangreichen methodischen Wissens zur Definition und Umsetzung elektronischer Prozesse (iberzeugt”,
begriindet Dr. Giinther R. Reinelt, Leiter des Zentralbereichs Einkauf bei Miele, die Wahl des Anbieters. ,Fiir
uns als eine der fiihrenden Marken im Premiumsegment ist ein leistungsstarker Einkauf ein wesentlicher
Wettbewerbsfaktor. Denselben hohen Anspruch stellen wir natiirlich auch an unsere Lieferanten und
Geschdftspartner, mit denen wir unsere Einkaufsperformance kontinuierlich weiterentwickeln. Wir sind
liberzeugt, mit POOL4TOOL dafiir den richtigen Partner an unserer Seite zu haben.”

Auch Thomas Dieringer, Geschéftsfihrer der Selected Services GmbH, dem Anbieter des POOL4TOOL-
Lieferantenportals, freut sich Giber die Projektumsetzung: , Die Vergabeentscheidung zu unseren Gunsten sehen
wir als Vertrauensbeweis von Miele, dass wir als einer der fiihrenden SRM-Anbieter (Supplier Relationship
Management) am Markt nicht nur eine ausgereifte Technologie sondern auch unsere langjéhrige Best Practice-
Erfahrung zur Optimierung der internationalen Einkaufsaktivitdten fiir Miele einbringen kénnen. In Anbetracht
des Gesamtumsatzes von Miele in der Hbhe von 2,77 Milliarden Euro und einem entsprechendem
Einkaufvolumen stellt das Projekt natiirlich eine besondere Herausforderung fiir uns dar.”

Projektumfang: Elektronische Prozesse in Einkauf, Beschaffungslogistik und Lieferantenqualitat

In mehreren Projektphasen wird Miele innerhalb von ca. 3 Jahren das komplette POOLATOOL Lésungsportfolio
als SaaS-Losung (Software as a Service) umsetzen: Zunachst liegt der Schwerpunkt auf den klassischen
Kernprozessen im Einkauf, wie etwa elektronischen Ausschreibungen (eSourcing). AnschlieRend werden alle
weiteren Module fiir ein umfassendes und effizientes Lieferantenmanagement eingefiihrt. Flexible Workflows,
die nach den spezifischen Anforderungen von Miele konfiguriert werden, erhéhen die Prozesseffizienz und
damit den Nutzen fir Miele zusatzlich. Das Projektziel ist eine zentrale Informations- und
Kommunikationsplattform fir die internationalen Miele-Standorte sowie die Lieferanten. Mit der
Implementierung der POOL4TOOL-Module 16st Miele das zuvor eingesetzte Lieferantenportal vollstandig ab.

Pr bil unter http://www.miele-presse.de/de/presse/artikel/themen.aspx; Abdruck fiir redaktionelle Zwecke bei Fotovermerk Miele honorarfrei

Uber Miele: Die Miele & Cie. KG, befindet sich seit ihrer Griindung im Jahr 1899 im Familienbesitz und ist heute weltweit fiihrender Hersteller von Premium-Hausgeriten. Das
Unternehmen beschéftigt mehr als 16.000 Mitarbeiter, rund 10.000 davon in Deutschland. Miele unterhilt eigene Vertriebsgesellschaften in 45 Landern und erwirtschaftete im
Geschéftsjahr 2008/09 einen weltweiten Gesamtumsatz von 2,77 Milliarden Euro. — www.miele.de

Uber Selected Services und POOLATOOL: Die Selected Services GmbH ist seit der Griindung im Jahr 1989 auf Beratungs- und Entwicklungsleistungen im eBusiness- und SAP-Umfeld
spezialisiert. POOL4TOOL ist ein bereichsiuibergreifendes Web 2.0-basiertes Lieferantenportal zur Anbindung von Geschéaftspartnern entlang der gesamten Wertschépfungskette. Das
modulare Portfolio umfasst Losungen fiir tiber 40 Prozesse, u.a. Supplier Relationship Management/SRM, Sourcing, Lieferantenmanagement, WebEDI/Supply Chain Management/SCM,
Collaboration, Qualit4t, 8D-Report, Lieferantenbewertung und Vertrieb. Aufgrund der klaren SAP-Fokussierung und der serviceorientierten Architektur (SOA) kénnen Unternehmen ihre
Geschaftspartner mittels SAP-zertifizierter Schnittstellen lber die gesamte Supply-Chain hinweg integrieren und dadurch bestehende SAP-Investitionen besser nutzen. Weltweit
vertrauen Uber 30.000 Firmen wie z.B. Alcan, Automotive Lighting, B.Braun, Behr, Briickner, Carl Zeiss, Gardena, Geze, Gutbrod, Hansgrohe, Heidelberger Druckmaschinen, ifm,
Jungheinrich, Karcher, Loewe, Modine, Moeller, Rheinmetall, Sick, ThyssenKrupp, VISA und Windméller & Holscher auf POOL4TOOL zur Prozessoptimierung.

Kontakt fiir Riickfragen: Selected Services GmbH, Michaela Wild, Unternehmenskommunikation, Altmannsdorferstrasse 91, Top 19, A-1120 Wien, Telefon: +43 (1) 80 490 80-14, Email:
michaela.wild@pool4tool.com, www.pool4tool.com
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